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DES predice que la evolucion de la IA abre las
puertas a la creacion de mas empleo

Futurum Group y DES - Digital Enterprise Show han presentado el primer
estudio en el que se analiza la transformacion de los negocios araizde lalAy
otras tecnologias exponenciales

Grandes gurus tecnoldgicos, como Vala Afshar o Mike Hayes, han compartido
en la primera jornada de DES2023 el papel de las personas para continuar con
los procesos de digitalizacion

Malaga, 13 de junio de 2023. — La séptima edicién de DES — Digital Enterprise Show
ha dado hoy el pistoletazo de salida con la presentacion del primer indice de
Transformacion Digital elaborado por Futurum Group y DES para identificar cémo los
directivos perciben y responden actualmente a la transformacién digital en sus negocios
e industrias.

El estudio establece que los acontecimientos de los dltimos 3 afios han hecho que la
competencia digital y la confianza hayan aumentado considerablemente. En este
sentido, el 55% de los encuestados afirman ser lideres digitales dentro de su industria,
mientras que solo el 17% cree que sus organizaciones adoptan lentamente la
tecnologia.

La percepcion de la tecnologia como motor de generacién de empleo también ha crecido
en los tres Ultimos afios y el 43% de los encuestados afirma que las nuevas tecnologias
han creado oportunidades laborales, frente al 35% en 2019.

De hecho, la creacion y destruccion de empleo sera un area a tener en cuenta a medida
gue la IA se convierta en una parte fundamental de la estrategia tecnolégica de las
organizaciones. Si bien la IA hace que algunas funciones queden obsoletas, abrira
nuevos tipos de empleo de mayor valor “cada revolucion tecnol6gica por la que hemos
pasado ha sido un catalizador para la creacién de nuevos puestos de trabajo. En la
actual revolucién aun no esta claro cémo van a ser estos trabajos, pero el escenario que
se abre es fascinante” ha afirmado Daniel Newman, CEO, The Futurum Group.

Siguiendo a Newman, la cumbre internacional también a contado hoy con grandes gurus
tecnoldgicos a nivel mundial de la talla del Chief Evangelist Officer, Vala Afshar, o Mike
Hayes, COO de VMWare, que han compartido las claves para desarrollar un proceso
de digitalizacion exitoso en empresas e instituciones. Con la Inteligencia Artificial como
telébn de fondo, los lideres han hecho hincapié en la humanizacion de la tecnologia
poniendo de relieve que el desarrollo de las tecnologias exponenciales ha hecho
necesario reafirmar el papel de las personas en el proceso de digitalizacion.

Mike Hayes, el valor de los equipos para la transformacion digital

El exmilitar de la Armada y asesor para la Casa Blanca, Mike Hayes, ha puesto el foco
en el poder de los equipos. “Los equipos amplifican y producen los resultados” debemos
“pensar en los equipos y la tecnologia, cdmo se unen y como van de la mano”. El
directivo de VMware también ha hecho hincapié en la necesidad de ser eficiente en los
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modelos de negocio a través de la incorporacién de procesos que ayuden a ser mas
rapidos y mejores, y en la capacidad de impacto de la tecnologia “;alguna vez has
cambiado la vida de alguien que conociste? ¢Y de gente que no conociste? Ese es el
poder de la tecnologia” ha afirmado rotundo el directivo.

Vala Afshar, la transformacién es un proceso en constante desarrollo

El reconocido guru internacional, Vala Afshar, ha defendido en DES2023 la importancia
del movimiento, de la energia y de la informacién, para lograr el éxito empresarial y el
completo desarrollo de nuestro potencial. “Busca a gente, haz amigos, crea conexiones
y éstas te llevaran a alcanzar tu maximo potencial” ha animado el experto a los
asistentes. Para imprimir este movimiento dentro de las organizaciones el gurd ha
sefialado siete principios clave entre los que estan la integracién de los sistemas para
mejorar el trabajo diario, la distribucién de las tareas, o la autonomia que, en palabras
del experto, es “dar a la gente libertad y espacio para ser creativos; personas que no
tengan miedo al fracaso, que formen parte de nuestra cultura”.

Vala Afshar también ha reivindicado la necesidad de desaprender para continuar con el
proceso de transformacion digital “el 80% de los procesos de transformacion digital
fracasan”, por eso “tienes que desaprender para poder hacer sitio a estas nuevas

tecnologias”. “Debemos tener mentalidad de principiantes y querer aprender siempre de
los errores” ha concluido.

Las empresas mas disruptoras se citan en DES2023

Junto a los grandes gurus del panorama internacional, DES2023 ha acogido hoy la
intervencion de los maximos responsables de empresas tecnolégicas lideres que han
destacado la importancia vital de comunicar el propdsito del cambio y de explicar a las
personas que forman parte de sus empresas el beneficio que conlleva la digitalizacién.

“Los valores son mas importantes que las tecnologias, pero somos nosotros los que
hacemos las tecnologias y no al revés” ha apuntado Maria Jesus Almazor, CEO de
Telefénica Tech Cyber Security & Cloud. Violeta Fabé, Vice President - Global Telco
Accounts de Kyndryl, también ha defendido que la transformacion digital “tiene que ser
abrazada por la cultura de la empresa. Comunicar una historia ayuda mucho, la gente
lo entiende mejor”, idea que ha apoyado Fernando Matzkin, Chief Business Officer
Europe de Globant quien ha afirmado que “es muy importante transmitir cual es el
proposito del cambio”.

Por su parte, Maria José Talavera, Iberia Managing Director de VMWARE Spain, ha
afirmado que “la transformacion digital es una cultura que va desde arriba hasta los
empleados” idea que ha compartido Zigor Gaubeca, Engineering and Technology
Director, de Grupo Aire, quien ademas ha destacado que la transformacion digital “no
se trata de juntar muchas tecnologias”. “Una de las mejores cosas es tener buenos
socios que te ayuden a dar buenos pasos, no se trata de dar saltos” ha destacado el

directivo.



